AHHOTaNUs padoyeil MPOrpaMMbl JUCUUIIMHBI

IIM.03 BBIIIOJHEHUE PABOT IO OJJHOM UJIA HECKOJIBKAM NPO®ECCHUSIM

BoinosiHeHne padoT Mo 0HOI UM HECKOJbLKHUM Npodeccusivm padboumnx, T0JKHOCTAM

BUJ JEATEIBHOCTH «BpImonHeHne paboT Mo OJHOW WM HECKOJBKUM MpodeccusM padouux,
JOJDKHOCTSIM CITY)KaIIMX» M COOTBETCTBYIOILIME eMy OOIIMe KOMIETEHIUH, Mpo(ecCHOHANbHbBIE U

cay:xkamux (20002 Arent 0aHKa)

Ienp 1 miIanupyembie pe3yJibTaThl 0CBOCHHUS NPOGECcCHOHATBHOT0 MOAYJIA
B pesynbrate nzydeHus: npoecCHOHATBHOTO MOJIYJISL CTYAECHT JIOJKEH OCBOMTH OCHOBHOM

CICHUaJIbHBIC KOMIICTCHIIUMN:

[TepeueHb OOIMX KOMIIETEHIIUI"

Kon HanmeHnoBaHue 001X KOMITET €HIUI

OK 1. BreiOupare cnocoObl  pemieHuss 3aad  NPO(PECCHOHANBHON  IESTEIHHOCTH
MPUMEHUTEIBHO K PA3JIMYHBIM KOHTEKCTaM

OK 2. OcymiecTBISITh MIOUCK, aHATTU3 W MHTEPIPETAi0 HHPOopMauu, He0OXO0IUMON IS
BBITMOJTHEHUS 33/1a4 MpodeCcCUOHATbHON NeSTeIbHOCTH

OK 3. [InanupoBaTh W peaqu30BBIBaTH COOCTBEHHOE MPO(ECCHOHATBLHOE U JIMYHOCTHOE
pa3BuUTHE

OK 4. PaboraTh B KOJIIEKTUBE U KOMaH 1€, 3()(HEKTUBHO B3aMMO/ICHCTBOBATh C KOJJIETaMH,
PYKOBOJACTBOM, KIIMEHTaMHU

OK 5. OcCylmecTBISITh YCTHYI0O M TNMHCBbMEHHYI0 KOMMYHHUKAIMI0 Ha TOCYAapCTBEHHOM
s3pike  Poccmiickoit denmeparuu ¢ y4eTOM OCOOEHHOCTEH COLMAIBHOTO |
KYJIBTYPHOI'O KOHTEKCTa

OK 9. Hcnonp3oBath HHPOPMALMOHHBIE TEXHOJIOTHH B PO ECCHOHATIBHOM e TETbHOCTH

OK 10. [Tonp30oBaTbcst MPOQPECCHOHAIBHONW JOKYMEHTAIIMEH Ha TOCYAapCTBEHHOM U
WHOCTPAHHOM SI3bIKaxX

OK 11. Hcnonp3oBarh  3HaHMsA 10  (UHAHCOBOW  TPaMOTHOCTH,  IUIAHUPOBAThH

IpEANPUHIMATENbCKYIO IEATEIILHOCTh B IPOoQeccuoHanbHOM chepe

! B nasHOM mopaszene yKaspIBalOTCS TONBKO T¢ KOMIICTCHIHH, KOTOPEIE (JOPMHUPYIOTCS B PAMKAX JAHHOTO MOLYJIS H
Pe3yIbTaThl KOTOPBIX OYAYT OICHUBATHCS B PAMKaX OLEHOYHBIX MPOIEIYp [0 MOIYIIIO.




[Tepeuens mpohecCHOHATBLHBIX KOMIIETCHIIUN

Kopn HaumeHoBaHue BHIAOB JIeTEJbLHOCTH U l'lpO(l)eCCﬂOHaJ'lLHle KOMIIeTEeHIM i
K 1.1. OcCyIIecTBIATh pacCuETHO-KACCOBOE OOCTY)KHBAHHUE KIMEHTOB
IIK 1.4. OcymiecTBISITh MEKOAHKOBCKHUE PACUETHI
[IK 1.6. OOcnyXuBaTh pacyeTHbIC OIEPALUUd C HUCHOJIB30BAHUEM PpA3JIMYHBIX BHJIOB
MJIATEKHBIX KapT
IIK 2.2. OcymecTBiIATh ¥ 0QOPMIIATE BbIIaAUy KPEIUTOB
[Iepeuens cnenHaIbHBIX KOMIIETEHIIMI
Kon HanMeHoBaHMe cleMAJBHBIX KOMIIETECHIUH
CK 01. [TonnMaTp CyImIHOCTHP W COIMAIBHYIO 3HAYMMOCTh CBOEU Oymymiei mpodeccum,
MPOSIBIISITH K HEM YCTOWYMBBINA UHTEPEC.
CK 08. [IpenocraBieHne cepBrca IIATEKHBIX YCIYT PU3MUESCKUM U IOPUANICCKUM JIHIIAM.
B pe3ynbrate ocBoeHUS MpodeCCHOHATHHOTO MOIYJIS CTYIEHT JTOJDKEH:
Nmets KOHCYJbTUPOBAHUS KJIIMEHTOB MO 0AHKOBCKUM IMPOAYKTAM U yCIyram

MPAKTUYECKUIN OTBIT

YMETb

MIPOJYKTOB U yCIYT;

NPECTaBIATh HH(OPMAIHIO B OaHK;
BBISBIISITH MOTPEOHOCTH KIIMEHTOB;

OpPUEHTHPOBATHLCS B MIPOAYKTOBOH JIMHEHKE OaHKa;

1 yCIIyTax W3 MPOAyKTOBOM JIMHEHWKH OaHKa;
KOHCYJIbTHPOBATh KJIMEHTOB I10 TapudaM OaHKa;

JIeTIOBOM penyTaiuu 0aHka;

OCYIIECTBIISITh MOUCK MH(OPMALUU O COCTOSHUM PBhIHKA OaHKOBCKUX

BBIABIIAT, MHEHHE KIMEHTOB O KadecTBe OaHKOBCKHUX yCiayr u

ONpCACIIAThL IMTPCUMYILICCTBA 0aHKOBCKHUX MMPOAYKTOB IJI KIIMCHTOB,

KOHCYJIbTHUPOBATh NOTCHIUAJIbHBIX KIMECHTOB O 0aHKOBCKMX IMpoaAyKTax

BBIOMPATh CXEMBI OOCTY>KUBaHUS, BEITOJHBIC JIJIS1 KJIMEHTA U OaHKa;
(dbopMUPOBATh MOJOKUTEIHHOE MHEHUE Y MOTCHIMATBHBIX KIMEHTOB O




MCIIOJIb30BaTh JUYHOE UMHUJIKEBOE BO3/ICHCTBUE HA KIIMEHTA;

nepeagpecoBLIBATh CIOKHBIE BOIIPOCKHI IPYTHM CIICUATNCTaM OaHKa;

¢opmMHpoBaTh COOCTBEHHYIO TIO3MTHUBHYIO YCTaHOBKY Ha IpOIECC
POk OAHKOBCKUX MPOIYKTOB H YCIIYT;

OCYIIECTBIISATH OOMEH OIBITOM C KOJIJIETaMu;

OpPraHU30BBIBATH U MPOBOJUTH MpPE3EHTAlMU 0aHKOBCKHUX MPOJIYKTOB U
yCaIyr;

UCIIONIb30BAaTh  pa3jinuHble  (QOpPMBI  MPOJBIKEHUS  OAHKOBCKHUX
MPOJIYKTOB;

OCYIIECTBIISATh COOP M HCIONh30BAaHUE HMH(POPMAIMH C LETHI0 MOMCKA
MOTEHI[MATbHBIX KIIUEHTOB,;

AHAJIM3UPOBATh U3MEHEHUSI 3aKOHOAATENBLCTBA Poccuiickoit @enepanuu
B c(epe mIaTeKHBIX yCIyT;

paboTaTh C UCTOUHUKAMU JAHHBIX 10 TUIATEKHBIM YCIyram;

OTIpeeNATh EHOBYIO MOJUTUKY OaHKa;

CpaBHMBATh MOKa3aTenu 3PPEKTUBHOCTH MIIATEKHBIX YCIYT;

OpraHU30BBIBATh W NPOBOAUTH JEJIOBbIE BCTPEYUM MU NEPETOBOPHI C
KJIIMEHTAMH U UX TIPEICTABUTEISIMHU.

3HAaTb

orpeneneHuss OaHKOBCKOW — omepanuu, OaHKOBCKOW — yCIyrH U
0aHKOBCKOTO MPOIYKTA;

KJaccu(pukanmuo 6aHKOBCKHUX OTIEPAIIHIA;

0COOEHHOCTH OAHKOBCKHUX YCIIYT M MX KJIACCH(PUKAIIHIO;

napaMeTpbl ¥ KPUTEPUU KauecTBa OaHKOBCKUX YCIIYT;

MOHSTHE KU3HEHHOTO LIUKJIa OAHKOBCKOTO MPOJIYKTa U €r0 ITAlbl;

CTPYKTYpy II€HBI Ha OaHKOBCKUW TPOAYKT U  OCOOCHHOCTH
1IeHO00pa30BaHUs B OaHKE;

orpezieNieHue IICHOBOM MOJUTHKU OaHKa, €€ O0OBEKTHI U THIIBL;

MOHSATHE MPOJYKTOBOH JINHEHKN OaHKa U €€ CTPYKTYPY;

OPOAYKTHl M YCIYTH, TMpeajsaraeMble OaHKOM, UX MpeuMyllecTBa U
LEHHOCTH;

OCHOBHbIE OaHKOBCKHE MPOJYKTHI JUIsI YACTHBIX JIMI, KOPHIOPATUBHBIX
KJIMEHTOB U (DMHAHCOBBIX YUPEKACHMUIA;

OpraHU3aIMOHHO-YIPABIEHYECKYIO CTPYKTYpY OaHKa;

COCTaBIISIIOIIUE YCIEITHOTO OAHKOBCKOTO OpeH/Ia;

poib OpeHja 6aHKa B MPOABMKEHUH OAaHKOBCKHX MPOIYKTOB;

MOHITHE KOHKYPEHTHOTO TPEUMYINECTBA ¥  METOJbl  OIIEHKH
KOHKYPEHTHBIX TO3ULIUI OaHKa Ha PbIHKE OAHKOBCKHX YCIIYT;

0COOEHHOCTH TPOJIaKH OAHKOBCKHX MPOTYKTOB U yCIIYT;

OCHOBHBIE (DOPMBI MPOAAK OAHKOBCKUX MPOTYKTOB;

MOJINTUKY OaHKa B 00JaCTH TIPOaK OAHKOBCKHUX MTPOYKTOB U yCIIYT;

YCIIOBUS YCIIEITHON MPOJaku OaHKOBCKOTO MPOAYKTa;

STarbl IPOAAKU OAHKOBCKUX MPOTYKTOB U YCIIYT;

OpPraHU3alNI0 TOCIENPOJAKHOTO OOCITYKMBAaHUA U COMPOBOXKICHUS
KIIMEHTOB;




OTEUYECTBEHHBIN M 3apyOeKHBIN OIBIT MPOBEICHUS MPOJIaX OAHKOBCKUX
MPOJYKTOB U yCIIYT;

CrocoObl U METOJIbI IPUBIICUCHHSI BHUMAaHUSI K OaHKOBCKUM MPOIyKTaM
U yCIyram;

CIOCOOBI MPOABMIKEHNS 0AHKOBCKUX TPOYKTOB;

npaBwjia TOJATOTOBKM M TPOBEJACHHUS IMpe3eHTAllMM OaHKOBCKUX
MIPOJYKTOB U yCIYT;

MPUHIIMITBI B3aMMOOTHOILIEHUH OaHKa ¢ KIIMEHTaMH;

MICUXOJIOTHYECKHUE TUIIBI KITUEHTOB;

npuEMBI KOMMYHUKAIIHH;

CHOCOOBI BBISIBIICHHSI TOTPEOHOCTEH KIMEHTOB;

KaHaJIbI JJIs BBISBJIICHHSI IOTECHITMATBHBIX KIIUEHTOB,;

OCHOBHbIE KpUTEpHUH KJacCH(PUKalMKU OAHKOBCKHX YCIYT; MOKa3aTelu,
XapaKTepU3yIoIIue MPOIYKTOBYIO JIMHEHKY OaHKa; CUCTEMY YIpaBJICHUS
MPOIYKTaMH KOMMEPYECKOro 0aHKa;

dbakTopel,  ompenensAomure  OAHKOBCKYIO  KOHKYPEHIIHIO,  BHJIBI
OaHKOBCKUX PEUTHUHTOB;

MOHSITHE Y IPU3HAKY KJIMEHTa OaHKa, KIaCCH(PUKAIUIO KITMEHTOB OaHKa;

MOHSITHE TIPOTPAMMBI JIOSIIBHOCTHU: II€JIA, KPUTEPUH KIIACCU(PUKALIUN U
BU/IBI,

obecrieueHne 3alUThl TPaB U UHTEPECOB KIIMEHTOB;

MOHSTHE OAHKOBCKOM TalHBI.

M/K.03.01 Beinosinenne pagoT Mo J0JKHOCTH CJIYKAIIEr0 «ATeHT 0aHKa»
VI1.03.01 YueOoHas npakTHKa
I111.01.01 ITpou3BoacTBeHHAas NMPAKTHKA (110 NPOQUIIIO CTIENHATBHOCTH)

IIM.01 Dx3aMeH MO0 MOYJII0
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