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Вопросы по дисциплине «маркетинг»
1. Маркетинг как экономическая категория. История и эволюция маркетинговой концепции.
2. Цели, задачи и принципы маркетинга, структура.
3. Сферы применения маркетинга: услуги, политика, государственные и общественные организации, идеи. Субъекты маркетинга.
4. Основные элементы микросреды предприятия.
5. Основные элементы макросреды предприятия.
6. Контролируемые и неконтролируемые факторы маркетинговой среды.
7. Понятие рынка, его виды, принципы деятельности.

8. Содержание и основное назначение рыночных показателей: емкость, конъюнктура, доля рынка.

9. Понятие сегментирование рынка. Основные критерии и принципы сегментации.

10. Выбор целевых сегментов рынка.
11. Стратегии охвата рынка.

12. Позиционирование товара на рынке.

13. Понятие значение и сущность маркетинговой информации. 

14. Система маркетинговых исследований: понятия, масштабы, объекты.

15. Вторичная  первичная маркетинговая информация.

16. Анкета – инструмент получения первичной информации.

17. Основные характеристики покупателей.

18. Особенности различных групп покупателей.

19. Модели покупательского поведения.

20. Процесс принятия решения о покупке.

21. Понятие товара в маркетинге. Классификация товаров.

22. Жизненный цикл товара. Основные направления товарной политики.

23. Этапы разработки нового товара. Пробный маркетинг.

24. Товарная марка, товарный знак, фирменное имя.

25. Понятие и виды конкуренции. Конкурентоспособность товара и фирмы.

26. Стратегия конкуренции.

27. Понятие и сущность цены. Виды цен.

28. Общие подходы к ценообразованию. Факторы, влияющие на установление цены продукта.

29. Основные методы распространения товара. Каналы распределения продукции.

30. Оптовая торговля. Виды оптовых предприятий.

31. Розничная торговля. Виды розничных предприятий.

32. Комплекс маркетинговых коммуникаций.

33. Рекламная деятельность. Виды рекламы.

34. Тема и девиз рекламной компании. Выбор средств рекламы. Правила рекламы.

35. Стимулирование сбыта, его цели, задачи, выбор средств, разработка программы стимулирования.

36. Пропаганда, ее качества. Понятие «Паблик Рилейшнз».

37. Метод прямых продаж, его задачи и свойства.

38. Стратегический план маркетинга.

39. Виды маркетинговых стратегий: понятие, характерные черты.

40. Основные направления анализа стратегий.
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